& pikePos

Sube Acilis
Kilavuzu

Yeni bir subeyi sifirdan kurup satisa baslamak icin adim adim,

resimli rehber.

Kasiyerden isletme sahibine — herkes icin

Bu kilavuzu takip ederek subenizi 6 asamada satisa hazir hale getirirsiniz.




Genel Balas — 6 Asama

Subenizi acarken izleyeceginiz yol haritasi. Her asamayi sirayla tamamlayin.

pikePos'ta calisma mantigi sudur: Ayarlar yonetim panelinde yaparsiniz, sonra tek tikla “Subeye Gonder” diyerek bu

ayarlari kasaya (POS) aktarirsiniz. Kasa bu bilgilerle calisir — internet gitse bile satis durmaz.

Subeyi Cihazlan Menii & Stok & Ekibini Satisa
Kur Bagla Odeme Recete* Ekle Basla

* Stok takibi yapmayacaksaniz 4. asamayi atlayabilirsiniz.

“Subeye Gonder” nedir? MenlyUl, 6deme yontemlerini veya masalari degistirdiginizde bu degisiklikler otomatik olarak
kasaya gitmez. Degisiklikten sonra ilgili ekranda “Subeye Gonder” digmesine basmaniz gerekir. Basmazsaniz kasa eski
mendyle calisir.

Yonetim Paneli Kasa (POS)

Subeye Gonder

Panelde yaparsiniz — “Subeye Gonder” — kasa glincellenir.



Subeyi Kur

Subeyi sisteme tanitin ve temel ayarlarini yapin.

Once subeniz sistemde bir kayit olarak var olmali. Subeyi olustururken bazi &nemli tercihleri belirlersiniz (kac kasa
olacak, mutfak ekrani var mi, stok takibi yapilacak mi gibi).

PANEL > SUBELER > YENi SUBE

Subeyi olusturun

Sube adini yazin ve asagidaki tercihleri ayarlayin:
Ayar Ne ise yarar
Kasa sayisi Subede kag adet satis noktasi (kasa) olacak.

Mutfak / Barista ekrani  Siparislerin distigu hazirlik ekrani olacaksa agin.

Stok takibi Uriin satildikca malzemelerin otomatik diismesini istiyorsaniz agik olmali.
Odeme cihazi Karth 6deme cihaziniz (POS/Ingenico) varsa modelini/baglantisini segin.
Yazici Termal fis yazicinizin tipi ve ag adresi. Yoksa fis ekranda PDF olarak acilir.

Onemli: "Stok takibi” kapaliysa recete, sayim ve maliyet zellikleri calismaz. Malzeme/recete kullanacaksaniz bu ayari
mutlaka acin (sonradan “Sube Diizenle"den de acabilirsiniz).

Cihazlarn Bagla

Kasalari ve hazirlik ekranlarini subeye eslestirin.

PANEL > SUBELER > [SUBE] > CIHAZLAR
Her cihaz icin bir “baglama kodu” alin

e Kasalarinizi ve varsa mutfak/barista ekraninizi sisteme ekleyin.

¢ Her cihaz icin tek kullanimlik bir baglama (eslestirme) kodu olusturun.

o CiHAZIN UZERINDE

Kodu cihaza girin

e Kasada/ekranda acilan alana bu kodu yazin. Cihaz kendini subeye baglar.
¢ Kod tek seferliktir; baglama tamamlandiktan sonra ayar kalici olur.

e Karth 6deme cihazi ve yazicinin ag baglantisini (IP) kontrol edin.

ipucu: Kac kasaniz varsa (1. asamada girdiginiz "kasa sayisi”) o kadar cihaz baglamaniz gerekir.



Menii & Odeme Kurulumu

Satisin kalbi: Grtnler, fiyatlar, 6deme yontemleri.

[ Bu asama satisa baslamak icin zorunludur. Her adimin sonunda “Subeye Génder” demeyi unutmayin.

PANEL > SUBELER > [SUBE] > ODEME YONTEMLERI
Odeme yontemlerini tanimlayin

e Kabul ettiginiz yontemleri ekleyin: Nakit, Kredi Karti, Yemek Karti...
e Bittiginde “Subeye Gonder”.

° PANEL > SUBELER > [SUBE] > ADiSYON TiPLERi
Satis tiplerini belirleyin
e Ornek: Masa, Paket, Gel-Al.

¢ “Subeye Gonder”.

e PANEL > SUBELER > [SUBE] > KATALOG
Meniiniizii (katalogu) olusturun

Mendyi su sirayla kurun:

e Kategoriler — 6r. Sicak icecekler, Tatlilar.

o Uriinler — kategoriye bagl (6r. Latte). isterseniz gérsel ekleyin.

¢ Boyutlar/Varyantlar — fiyat burada girilir (6r. Kiiclik 45%, Orta 55%).
e Secenekler — sut tipi, seker gibi (bazilari tcretli olabilir).

e Ekstralar — or. +1 shot espresso (lcretli).

e Cikarilabilirler — 6r. “sossuz” (fiyati degistirmez).

En sonunda “Subeye Gonder” ile menlyu kasaya aktarin.

)

Kiigiik — 45 £ )

Orta—55¢%

Kategori Uriin
Latte
( Biiyiik — 65 £ )

Menii yapisi: Kategori — Uriin - Boyut (fiyat boyutta tanimlanir).

)
—/

PANEL > SUBELER > [SUBE] > Fi$ TASARIMI
Fisinizi tasarlayin

¢ Logo, baslik ve fiste gériinecek bilgileri diizenleyin.



Hizl yol: “Uriin Receteleri > Recete Sihirbazi” ekraninda Uriinleri pratik sekilde olusturup kasadaki gériiniimiinii aninda test
edebilirsiniz.



Stok & Regete (stok takibi yapacaksaniz)

Uriin satildikca malzemenin otomatik diismesi ve maliyet takibi icin.

Bu asama opsiyoneldir ama stok ve kar takibi icin cok degerlidir. Yapmayacaksaniz dogrudan 5. asamaya
gegcebilirsiniz. (1. asamada "Stok takibi” acik olmali.)

o PANEL > SUBELER > [SUBE] > STOK KARTLARI
Malzemeleri tanimlayin

e Her malzeme i¢cin: ad, birim (kg, litre, adet...), kritik/minimum stok.

e Alim birimi ile kullanim birimi farkliysa (6r. cuval < kg) birim ¢evrimi tanimlayin.

e PANEL > TEDARIKCILER

Tedarikgilerinizi ekleyin

e Mal alimi (irsaliye) girerken kullanacaginiz tedarikgileri tanimlayin.

o PANEL > iRSALIYELER

Acihis stogunu ve maliyeti girin
e Tedarik¢i + kalemleri (malzeme, miktar, birim fiyat) girin ve Onaylayin.

e Onayladiginizda stok igeri girer ve malzeme maliyeti olusur.

o PANEL > SUBELER > [SUBE] > URUN RECETELERI
Receteleri olusturun

e Her Urlin/boyut icin tiketilen malzemeleri girin (6r. Orta Latte — 18 g kahve + 200 ml sit).
e Ekstra/cikarilabilir seceneklerin stok etkisini de tanimlayin (6r. +1 shot — +9 g kahve).

o Tiiketim testi ile bir satisin neyi ne kadar diisecegini goriin, sonra “Subeye Génder”.

. . ( -18 g Kahve ]
receteye gore - .
1 Latte satildi setey ; Stok giincellenir
kasada 6deme alindi maliyet hesaplanir
-200 ml Siit

Recete sayesinde her satis stogu otomatik diser ve kariniz hesaplanir.

Periyodik sayim: Ara ara fiziksel sayim yapin (Panel > Sayimlar). Sayimi Say — Tamamla — Onayla adimlariyla bitirdiginizde
sistem, sayiminiza gore stok farkini otomatik dizeltir.



Ekibini Ekle

Personel hesaplari ve kimin neyi yapabilecegi.

PANEL > SUBELER > [SUBE] > ROLLER

Rolleri olusturun (yetki gruplar)

Her rol, o kisinin kasada neler yapabilecegini belirler. Ornek roller:

Rol Genelde verilen yetkiler

Kasiyer Satis yapma, 6deme/tahsilat alma.

Miudiir Kasiyer yetkileri + adisyon/6deme iptali, glin sonu kapatma, ayarlar.
Mutfak/Barista Yalnizca hazirlik ekranini gérme.

Verebileceginiz yetkiler: satis, siparis yonetimi, iptal, tahsilat, masa diizenleme, glin sonu, ayarlar, mutfak/barista
ekrani.

PANEL > SUBELER > [SUBE] > KULLANICILAR
Personel hesaplarini agin

e Her personel icin hesap olusturun (ad, e-posta, sifre).

¢ Kisiye bu subede bir veya birkac rol atayin.

Bilgi: Panel kullanicilar (yonetim) ile sube kullanicilari (kasa) ayri yonetilir. Ayni e-posta hem bir panel hesabi hem de bir
sube hesabi olarak kullanilabilir; ama ayni turde iki kez kullanilamaz.

o PANEL > SUBELER > [SUBE] > MUSTERILER (OPSiYONEL)

Miisterileri ekleyin

e Paket servis / cari takibi icin misteri kayitlari tutabilirsiniz.

Satisa Basla & Giin Sonu

Artik kasadan satis yapabilirsiniz.

KASA (POS)

Kasadan giris yapin
e Tum "Subeye Gonder” islemlerini tamamladiginizdan emin olun.

e Personel hesabiyla kasaya giris yapin (bulut kasada giristen sonra subeyi segin).

« s giinii otomatik agilir — ayri bir “giin a¢” adimi yoktur.



KASA > SATIS
Satis yapin

o Uriinleri secin — adisyon olusturun — Odeme Al.

e Kalabalik masayi bolmek icin 6deme ekraninda liriinlerden secerek kisi kisi tahsilat alabilirsiniz.

o KASA > GUN SONU

Giinii kapatin

e Kasadaki nakit ve diger ydntem toplamlarini girip karsilastirin.

¢ Giin Sonunu Kapat deyin — sistem otomatik olarak ertesi is gliniine gecer.



Giinliik isler & Raporlar

Sube agildiktan sonra diizenli kullanacaginiz ekranlar.

Ne zaman / Ne icin

Mal alimi girmek (stok girisi)

Fiziksel sayim yapmak

Zayi / fire bildirmek

Siparisleri gorintilemek

Satis, tiiketim, maliyet, stok raporlari
Kim ne yapti (islem gecmisi)

Sadakat / kupon kampanyalari

Personel ve vardiyalar

Hizh Acilis Kontrol Listesi

Her maddeyi isaretledikce satisa yaklasirsiniz.

v

@ satis icin zorunlu

Sube olusturuldu, ayarlar yapildi (kasa sayisi, cihaz, yazic, stok takibi)
Kasalar/ekranlar baglandi

Odeme yéntemleri tanimlandi - Subeye Génder

Adisyon tipleri tanimlandi - Subeye Gonder

Ment (kategori/uriin/boyut/fiyat) hazirlandi - Subeye Gonder
Roller olusturuldu

Personel hesaplari agildi ve rol atandi

00000000

Kasadan test satisi ve test glin sonu yapildi

@ stok takibi yapacaksaniz

() “stok takibi” ayari agik

() stok kartlari (ve gerekiyorsa birim cevrimleri) girildi
() Tedarikgiler eklendi

(O Acilis stogu ve maliyet girildi (irsaliye)

D Receteler olusturuldu ve test edildi = Subeye Gonder

Nerede

Panel > irsaliyeler

Panel > Sayimlar

Panel > Zayi Raporlari
Panel > Siparisler

Panel > Raporlar

Panel > Sistem Loglari
Panel > Sadakat / Kuponlar

Panel > Personel



O istege bagh
O Masa dlizeni (masa servisi varsa — kasadan dizenlenir)
(O Fis tasarimi

O Misteriler
() sadakat / kuponlar / personel

pikePos — Sube Acllis Kilavuzu - Bu belge isletme kullanicilari icin hazirlanmistir.



